Die Statistik bestitigt den Stellenwert des Kreiskrankenhauses in der Region: 2009 wurd

Patienten unterzogen sich einer Operation.

GroRer Vertrauensbeweis fiir das Krankenhaus

Beachtliche Bilanz: 2009 iiber 20000 Patienten in ambulanter und stationirer Behandlung

Worth.(jr) Die Statistik spricht
immer wieder fiir das Kreiskranken-
haus. Sie bekriftigt nicht nur den
Stellenwert des Gesundheitszen-
trums in der Region und die Bedeu-
tung fiir Worth, sie ist zudem Aus-
druck der Zufriedenheit und be-
weist ein grofies Vertrauen in die
Leistungsfihigkeit der Menschen,
die Tag fiir Tag und rund um die Uhr
gewissenhaft die Aufgaben und
Pflichten der Betreuung erfiillen.
Uber 20000 Patienten wurden 2009
in der Klinik ambulant und statio-
nar behandelt.

" Die Zahl®, bestitigt Direktor
Heinrich Karl, , hat sich in den letz-
ten fiinf Jahren um etwa 30 Prozent
erhoht.“ Kompetente Arzte, ein

breites Versorgungsspektrum, iiber-
schaubare Strukturen und die Ori-
entierung an humanitédren Werten
sind die Stirken der Klinik, in der
sich bereits tiber 260 Mitarbeiter um
die Kranken bemiihen.

Die hohe Akzeptanz in der Bevol-
kerung und bei den Allgemeinérzten
in der Oberpfalz und ganz Nieder-
bayern belegt noch eine weitere In-

formation in der Bilanz. Wihrend

des letzten Jahres haben sich 3000
Personen einer Operation unterzo-
gen. ,Allmédhlich wird es in den drei

OP’s eng“, bemerkt Heinrich Karl:

mit einem anerkennenden Lob an
den Koordinator Dr. Stefan Hundyt,
der ,alle Wiinsche unter einen Hut
bringen® muss.

Léngst reicht das Einzugsgebiet

Ein effizientes Gesundheitszentrum

Das Kreiskrankenhaus kommt wieder ohne rote Zahlen _i.ibei' die Runden

Kann es in Zeiten beinahe explo-
dierender Kosten im Gesundheits-
wesen gelingen, dem Triger eines
Krankenhauses rote Zahlen zu er-
sparen? Es geht tatsichlich ohne
Defizit, wie das Beispiel Woérth auch
2009 wieder bestdtigt. Dieses Ge-
sundheitszentrum mit der Auslas-
tungsquote von nahezu 95 Prozent
héngt im Gegensatz zu vielen ande-
ren Institutionen eben nicht am
kommunalen Tropf. Es belastet den
Haushalt des Landkreises mit kei-
nem Euro.

Die 6konomische Faustregel von
Direktor Heinrich Karl ist offenbar
so einfach wie effizient: ,Entschei-
dend ist die Sicherung des Erloses.

. Wenn das Haus von den Patienten

angenommen wird, wenn Einnah-
men, Angebot, Leistung und die
arztliche Kompetenz stimmen, dann
bekommt man letztlich auch die
Ausgaben in den Griff.“

Keine neue Erkenntnis: Das deut-
sche Gesundheitswesen ist schwer
angeschlagen. Die Regierung in Ber-
lin sucht derzeit fieberhaft nach
Antworten auf die Frage, wie die
gigantische Finanzliicke von acht
Milliarden Euro geschlossen werden

kann. Vier Milliarden miissen die

gesetzlichen Kassen schultern — die
Versicherten durch den monatlichen
Zusatzbeitrag von acht Euro.
Welche Lisungswege auch immer
eingeschlagen werden, sie werden
nach der Uberzeugung von Heinrich
Karl sicher wieder zur Basis fithren.
+Es wird wohl ein Kostenddmp-
fungsgesetz kommen*, vermutet der
Verwaltungschef, der davon aus-
geht, dass dié nichsten Belastungen
schon vor der Tiir stehen. Neue

Richtlinien seien zu erwarten, neue
Bewahrungsproben, die bestanden
werden miissten. Bisher hat die klei-
ne, leistungstéhige Klinik alle He-
rausforderungen gemeistert. Sie hat
ihre Hausaufgaben in den letzten
Jahren tadellos gelost, jede Gesetz-
gebung hat ihre Position im harten
Wettbewerb nur gestéarkt.

»In Zeiten elementarer Erneue-
rung ist es wichtig, Verdnderungen
als Chance zu sehen, um das eigene
Uberleben zu sichern. Denn wer

Direktor Heinrich Karl sieht das Kreis-
krankenhaus auf einem guten Weg: |
,Die kleine Klinik ist strukturell und
wirtschaftlich gut aufgestellt.”

heute agiert, der braucht morgen
nicht reagieren”, verdeutlicht Hein-
rich Karl seine Philosophie, die wei-
tere Aktivitaten im Rahmen der Un-
ternehmensstrategie  einschliefen:
»Es ist vorgesehen, die erfolgreiche
und bewéhrte Spezialisierung zu er-
weitern, neue Leistungen anzubie-
ten und damit eine hohe medizini-
sche Qualitat zu garantieren.

Halten und stabilisieren liee sich
dieses Niveau vor allem durch die
Ergebnisse der Patientenbefragung
zehn Tage nach der Entlassung. Die
Quote der Stellungnahmen lédge
mittlerweile schon bei tiber 40 Pro-
zent. ,,Die Verbesserungsvorschlige,
die Beschwerden und die positiven
Beurteilungen sind fiir uns wichtig
und wertvoll, weil sie dazu beitra-
gen, Schwachstellen zu ermitteln.
Die Anregungen fliefen in die tagli-
chen Arbeitsabldufe mit ein.

Keine Korrekturen erlaubt die
grundsitzliche Kursbestimmung.
»Trotz der schwierigen Situation im
Gesundheitswesen bleiben die drei
Krankenhausziele Qualitdt, Huma-
nitit und - Wirtschaftlichkeit die
zentralen Ziele®, stellt Heinrich
Karl fest. Nach dem Eindruck der
Patienten, die dem Haus mit einem
Notendurchschnitt von 1,6 ein ta-
delloses Zeugnis ausgestellt haben
ist die richtige Richtung eingeschla-
gen worden. '

Diese Zensur entspricht durchaus
der Situationsanalyse von Heinrich
Karl, der optimistisch in die Zu-
kunft sieht: ,Die kleine Klinik mit
ihren kurzen Wegen und fachiiber-
greifenden Therapien ist inzwischen
strukturell und wirtschaftlich gut
aufgestellt.” J.R.

weit tiber die Grenzen des Landkrei-
ses hinaus. Der gute Ruf erkldrt sich
vor allem auch mit der Strategie des
Direktors, renommierte Arzte mit
iiberregionaler Reputation fiir das
Haus zu gewinnen. Das Ziel hat
Heinrich Karl erreicht. Mittlerweile
bieten 50 Spezialisten in mehreren
Fachbereichen ihre Dienste an.

| Uber 260 Mitarbeiter

-Den gestiegenen Patientenzahlen
wurde auch Rechnung getragen. 50
neue Arbeitsplatze sind wihrend
der letzten fiinf Jahre entstanden.
Uber 260 Mitarbeiter widmen sich
mittlerweile dem Auftrag, den Ge-
nesungsprozess der Patienten zu
fordern. Und dabei bietet das Haus
dem &rztlichen und dem pflegeri-
schen Personal auch gute Rahmen-
bedingungen zur Verbindung von
Familie und Beruf. ,Dieser Vorteil
zieht erfahrenes Personal an, das
das iberproportionale Wachstum
erst erméglicht hat®.

Der Star ist die Mannschaft

Eine Bewertung von FufBballtrai-
ner Otto Rehagel trifft nach der fes-
ten Uberzeugung auf diese Interes-
sengemeinschaft zu, die sich seiner

Wertschidtzung sicher sein kann:

»Der Star ist die Mannschaft. Die
enormen Leistungen sind einem
tiichtigen Team zu verdanken, das
mit grofem - Engagement, hoher
Fachkompetenz und vorbildlicher

Leistungsbereitschaft seine Aufga-

ben erfiillt. Starke Teamarbeit tragt
maBgeblich zum Erfolg bei.”
Dankbar ist er zudem fiir Wohl-
wollen und Aufgeschlossenheit von
Landrat Herbert Mirbeth und des
Kreistages, die mit der Entschei-
dung fir die 2008 abgeschlossene
Generalsanierung (Investitionsvolu-
men rund 20 Millionen, staatliche
Zuwendung 14 Millionen Euro) ein
festes Fundament fur die Zukunft
geschaffen hétten. ,Der Landkreis
war und ist nach wie vor bestrebt,
die Position des Krankenhauses als
modernes Dienstleistungsunterneh-
men mit hohen Qualitétsstandards
zu starken und eine optimale Ver-
sorgung der Patienten zu sichern.*

160 neue Parkplatze

Auf den Riickhalt in den politi-
schen Gremien kann sich der
59-jédhrige Direktor jedenfalls ver-
lassen. Auch 2010 wird wieder ein
Zeichen gesetzt. Mit einem finan-
ziellen Einsatz von 1,5 Millionen
Euro wird die Parkplatzsituation,
die in der Tat den tédglichen Anfor-
derungen nicht mehr entspricht, we-

en stationdr und ambulant (iber 20 000 Menschen behandelt. 3000
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sentlich verbessert. Etwa 160 kos-
tenlose und zeitlich unbegrenzte
Stellplidtze werden im Umfeld des
Hospitals entstehen. ,Ein wichtiger
Fortschritt”, urteilt Heinrich Karl,

‘zumal mit einem Aufzug auch eine

behindertengerechte = Verbindung
hergestellt wird. Ein weiterer Plus-
punkt bei dieser Mafinahme, mit
dem im April begonnen werden soll:
,Die Stadt ist mit im Boot, das ist
dabei ganz wichtig.*

Ein Anliegen, das ihn schon lange
beschaftigt, geht zudem mit der An-
bindung an das Heizwerk in der Do-
naustrafie in Erfiillung. Schon im
Herbst soll das Hospital, dessen
jahrlicher Olbedarf bei rund 300000
Liter liegt, mit Warme aus dieser
Anlage versorgt werden. Das beste-
hende Heizsystem dient dann nur
noch zur Uberbriickung von Stérun-
gen. ,Auch das®, so der Standpunkt
des Direktors, ,ist ein Konzept fiir
die Zukunft, bei dem der Umweltge-
danke im Vordergrund steht. Zu die-
ser okologischen Energieversorgung
gibt es keine Alternative, wenn man
bedenkt, dass der Kohlendioxidaus-
stoBl heute mehrere Tonnen betragt.
Auflerdem werden keine Mehrkos-
ten entstehen, auf ldngere Sicht
wird sich die Umstellung durch ge-
ringere Energiekosten rechnen.”

.50 Arzte im KKH

Wirth. In den vergangenen Jahren
konnte eine Reihe renommierter
Fachkrifte mit iiberregionalem Ruf
fiir die Kreisklinik gewonnen wer-
den. Die Zahl der im Krankenhaus
tatigen Arzte ist inzwischen auf 50
gestiegen. ;

Diese personellen Erweiterungen,
die hochtechnisierte medizinische
Ausstattung und die modernen
Riumlichkeiten bildeten die Vo-
raussetzungen fiir den deutlichen
Ausbau des Leistungsspektrums.
Modernste Diagnostik- und Be-
handlungsmethoden gewihrleisten
eine Betreuung auf hohem medizini-
schen Niveau. Einige Beispiele: neu-
este chirurgische Verfahren, wie die
Schliissellochchirurgie;  optimale
Versorgung von  Gefiflerkrankun-
gen; Implantation von Herzschritt-
machern und Defibrillatoren sowie
Durchfithrung von Herzkathederun-
tersuchungen durch den kardiologi-
schen Chefarzt; kompetente Be-
handlung im allergologisch/pneu-
mologischen Zentrum; Diagnostik
und Therapie von Funktionsstérun-
gen des Magen-Darm-Traktes;
Hiift- und Kniegelenksendoprothe-
tik sowie Schmerztherapieverfahren-
der Anisthesie. Weitere Informatio-
nen befinden sich auf der Internet-
seite www.kkh-woerth.de.



